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Grupa Kapitatowa
Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

SKONSOLIDOWANY RAPORT KWARTALNY

obejmujacy okres od dnia 1 pazdziernika 2013 roku do dnia 31 grudnia 2013 roku.

Piaseczno, dnia 14 lutego 2014 roku



1. Informacje podstawowe.

1.1. Nazwa: Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. (zwana dalej ,,Spétka”).
1.2. Forma prawna : spotka akcyjna.
1.3. Siedziba: ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno.

1.4. Podstawowy przedmiot dziatalnosci — naprawy gwarancyjne i pogwarancyjne telefonéw komérkowych,
tabletow i akcesoriow do urzadzen telekomunikacyjnych; sprzedaz detaliczna  sprzetu
telekomunikacyjnego, sprzedaz hurtowa sprzetu telekomunikacyjnego.

1.5. Organ prowadzacy rejestr - Rejestr Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym; numer KRS Spoétki:
0000253995.

1.6. Zarzad:
Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku w skfad Zarzagdu wchodza nastepujace osoby:
- Jerzy Maciej Zygmunt (Prezes)
- Robert Fraczek (Wiceprezes)
- Aleksandra Kunka (Wiceprezes)
W trakcie biezgcego roku obrotowego nie wystgpity zmiany w sktadzie Zarzadu Spotki.
1.7. Rada Nadzorcza:
Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku w skfad Rady Nadzorczej wchodzg nastepujace osoby:
- Aleksander Lesz (Przewodniczacy Rady Nadzorczej)
- Jerzy Kurczyna (Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej)
- Jakub Zygmunt (Sekretarz Rady Nadzorczej)
- Tomasz Jobda (Cztonek Rady Nadzorczej)
- Hubert Maciag (Cztonek Rady Nadzorczej)
W trakcie biezgcego roku obrotowego nie wystgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki.
1.8. Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych:
C&R Auditors Sp. z 0.0.
ul. Spajni 22
03-604 Warszawa

1.9. Notowania w Alternatywnym Systemie Obrotu (na rynku NewConnect) Gietdy Papieréw Wartosciowych w
Warszawie S.A. - informacje ogdlne:

e Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
ul. Ksigzeca 4
00-498 Warszawa

e Oznaczenie (symbol): CCS

e Kontakty z inwestorami:
Robert Fraczek, e-mail: r.fraczek@ccsonline.pl
Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
ul. Putawska 40 A
05-500 Piaseczno

1.10. Czas trwania Spotki: nieograniczony.

1.11.Kapitat zaktadowy Spétki wynosi 1.589.100 (jeden milion pieéset osiemdziesigt dziewiec tysiecy sto)
ztotych i dzieli sie na 15.891.000 (pietnascie miliondw osiemset dziewieédziesigt jeden tysiecy) akgji
zwyktych, na okaziciela.

1.12. Okres objety niniejszym Raportem: 01.10.2013 roku - 31.12.2013 roku.
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2. Opis organizacji Grupy Kapitatowej, ze wskazaniem jednostek podlegajacych konsolidacji.

2.1. Grupa Kapitatowa Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. sktada sie z Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A.
(jednostka dominujgca) oraz z jednostek powigzanych. Jednostki powigzane zostaty wymienione w
ponizszej tabeli.

Spotka % posiadanych gtosow

Fresh Mobile Concepts spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig 100%

Cyfrowe Centrum Serwisowe spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

1 0,
(lit. UAB “Skaitmeninis priezidros centras”) 00%
Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina Sp. z 0.0. (ukr. ToBapucTBo
3 06MeKeHolo BiANOBIAaNbHICTIO ,, LndpoBnii cepBicHUI LEHTP — 100%

YKpaiHa”)

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. posiada 100% udziat w kapitatach zaktadowych wyzej wymienionych
jednostek powigzanych.

2.2. Fresh Mobile Concepts spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia:

- siedziba spofki - ul. Putawska 40A, 05-500 Piaseczno;

- podstawa prawna dziatalnosci spoétki - Akt zatozycielski spétki Fresh Mobile Concepts sp. z 0.0. zostat
sporzgdzony w dniu 27 grudnia 2006 roku, a spotka wpisana zostata do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego w dniu 28 czerwca 2007 roku pod numerem KRS 283849;

- kapitat zaktadowy spotki wynosi 100.000 (sto tysiecy) ztotych i dzieli sie na 100 (sto) udziatow;

- jednostka dominujgca posiada 100 (sto) udziatéw spétki Fresh Mobile Concepts sp. z 0.0. o wartosci
nominalnej 1.000 (jeden tysigc) ztotych kazdy udziat i o tgcznej wartosci nominalnej 100.000 (sto tysiecy)
ztotych, co uprawnia jednostke dominujgcg do wykonywania 100% gtosow na Zgromadzeniu
Wspdlnikdw;

- przedmiotem dziatalnosci spotki Fresh Mobile Concepts sp. z 0.0., zdefiniowanym w akcie zatozycielskim
spotki, jest: naprawa i konserwacja sprzetu (tele) komunikacyjnego, naprawa i konserwacja
elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku, naprawa i konserwacja urzadzen elektronicznych
i optycznych, naprawa i konserwacja komputerow i urzadzen peryferyjnych, naprawa pozostatych
artykutéw uzytku osobistego i domowego, instalowanie maszyn przemystowych, sprzetu i wyposazenia,
sprzedaz hurtowa sprzetu elektronicznego i telekomunikacyjnego oraz czesci do niego, sprzedaz
hurtowa niewyspecjalizowana, sprzedaz detaliczna sprzetu telekomunikacyjnego prowadzona w
wyspecjalizowanych sklepach, sprzedaz detaliczna pozostatych nowych wyrobéw prowadzona w
wyspecjalizowanych sklepach, sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub
internet, pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona poza siecig sklepowg, straganami i targowiskami,
dziatalnos¢ centrow telefonicznych (call center), dziatalno$¢ agentow specjalizujgcych sie w sprzedazy
pozostatych okreslonych towardéw, dziatalno$¢ firm centralnych (head offices) i holdingdw,
z wytgczeniem holdingéw finansowych, pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i zarzagdzania, pozostata dziatalno$¢ wspomagajgca prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;j,
gdzie indziej niesklasyfikowana, dziatalno$¢ agencji reklamowych, pozostata dziatalnos$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna, gdzie indziej niesklasyfikowana, pozostate formy edukacji, gdzie indziej
niesklasyfikowane, pozostata dziatalnos¢ ustugowa gdzie indziej niesklasyfikowana, dziatalnos¢ zwigzana
z administracyjng obstugg biura, wtgczajac dziatalno$¢ wspomagajgca, dziatalnos$¢ pozostatych agencji
transportowych. Wykonywany przez spétke Fresh Mobile Concepts sp. z 0.0. przedmiot dziatalnosci to
naprawa, odnawianie (refurbishment), sprzedaz i logistyka urzadzen elektronicznych i akcesoridw do
tychze urzadzen.

cCcs ;

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A., 05-500 Piaseczno, ul. Putawska 40a
Spodtka wpisana do rejestru przedsiebiorcdw w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000253995, NIP: 951-19-78-674, kapitat zaktadowy: 1 589 100 PLN (kapitat zostat w catosci wptacony)



2.3. Cyfrowe Centrum Serwisowe sp. z o.0. (lit. UAB “Skaitmeninis prieZitros centras”):

- siedziba spétki — Wilno, Republika Litwy;

- podstawa prawna dziatalnosci spotki - Akt zatozycielski spétki zostat sporzadzony w dniu
10 listopada 2005 roku. Spotka zostata wpisana do litewskiego rejestru oséb prawnych z dniem
30 listopada 2005 roku pod numerem 300510312;

kapitat zaktadowy spétki wynosi 1.100.200 (jeden milion sto tysiecy dwiescie) litow litewskich
i dzieli sie na 11.002 (jedenascie tysiecy dwie) akcje o wartosci nominalnej 100 (sto) litow litewskich na
kazdg akcje;

jednostka dominujgca posiada 11.002 (jedenascie tysiecy dwie) akcje spotki o wartosci nominalnej 100
(sto) litow litewskich na kazdg akcje i o tgcznej wartosci nominalnej 1.100.200 (jeden milion sto tysiecy
dwiescie) litow litewskich, co uprawnia jednostke dominujacg do wykonywania 100% gtoséw na walnym
zgromadzeniu;

przedmiotem dziatalnosci spotki okreslonym w statucie spodtki jest: inna naprawa, gdzie indziej
niesklasyfikowana, produkcja nadajnikéw telewizyjnych i radiowych oraz aparatéw dla telefonii
i telegrafii przewodowej, sprzedaz detaliczna pozostata w niewyspecjalizowanych sklepach, dziatalnos¢
ustugowa pozostata, gdzie indziej niesklasyfikowana, sprzedaz detaliczna pozostata prowadzona poza
siecig sklepowa, sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej, pozostata sprzedaz
hurtowa, produkcja instrumentéw optycznych i sprzetu fotograficznego, dziatalnos¢ agentéw
specjalizujacych sie w sprzedazy okreslonego towaru lub okreslonej grupy towardw, gdzie indziej
niesklasyfikowana, ksztatcenie ustawiczne dorostych i pozostate formy ksztatcenia, gdzie indziej
niesklasyfikowane, konserwacja i naprawa maszyn biurowych, ksiegujacych i sprzetu komputerowego,
produkcja odbiornikéw telewizyjnych i radiowych, urzadzen do rejestracji i odtwarzania diwieku
i obrazu oraz akcesoridw do nich, naprawa elektrycznego sprzetu gospodarstwa domowego, dziatalnos¢
centrow telefonicznych, dziatalno$¢ pomocnicza finansowa, gdzie indziej niesklasyfikowana, reklama.
Nadto, zgodnie ze statutem spotki przedmiotem dziatalnosci gospodarczo — komercyjnej spétki moze by¢
rowniez inna dziatalno$¢ gospodarczo-komercyjna przewidziana w klasyfikatorze dziatalnosci
gospodarczej i niebedgca sprzeczng z ustawodawstwem oraz innymi aktami normatywnymi Republiki
Litewskiej. Wykonywany przez spoétke przedmiot dziatalnosci to serwis naprawczy oraz sprzedaz
urzadzen telekomunikacyjnych i akcesoriéw do tychze urzadzen.

2.4. Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina sp. z 0.0. (ukr. ToBapucTBO 3 0BMeXKeHO BiANOBIAANbHICTIO
«LndpoBuii cepsicHUI LeHTp — YKpaiHa):

siedziba spotki — Kijow, Republika Ukrainy;

podstawa prawna dziatalnosci spétki - Akt zatozycielski spétki zostat sporzadzony w dniu 15 czerwca
2007 r., a spotka zostata wpisana do ukrainskiego jednolitego rejestru panstwowego oséb prawnych
i 0séb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza pod numerem 35224254;

- jednostka dominujgca posiada udziaty spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina sp. z o.o.
o tgcznej wartosci nominalnej 2.036.500 (dwa miliony trzydziesci szes$¢ tysiecy pieéset) hrywien, co
uprawnia jednostke dominujgca do wykonywania 100% gtoséw na walnym zgromadzeniu udziatowcow;

- przedmiotem dziatalnosci spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe — Ukraina sp. z 0.0. okreslonym w statucie
spotki jest produkcja, dziatalnosé¢ handlowa i posredniczaca, wykonanie prac i $wiadczenie ustug,
dziatalnos¢ handlowa, marketingowa i zagraniczna dziatalnos¢ gospodarcza oraz wszelka pozostata
dziatalnos¢, ktéra moze by¢ traktowana jako korzystna lub niezbedna dla rozwoju biznesu, zatwierdzona
przez walne zgromadzenie udziatowcow spotki, ktéra nie jest zakazana i nie jest sprzeczna
z obowigzujgcym prawem Ukrainy, w szczegdlnosci: naprawa telefonéw komodrkowych, kamer,
aparatow fotograficznych, nieelektrycznych sprzetéw gospodarstwa domowego oraz pozostatych
sprzetéw gospodarstwa domowego i przedmiotdw osobistych; handel detaliczny urzadzeniami
tacznosci, w tym aparatami telefonicznymi, telefonami komérkowymi oraz pozostatymi towarami
przemystowymi; handel detaliczny urzadzeniami fotograficznymi, optycznymi i urzadzeniami
precyzyjnymi; handel detaliczny prowadzony poza sklepami, w tym handel detaliczny przez Internet,
telefon, telewizje, przez automaty handlowe; produkcja, montaz, obstuga techniczna i naprawa
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przyrzaddéw optycznych i urzadzen fotograficznych; handel hurtowy produktami niespozywczymi, w tym
towarami fotograficznymi i optycznymi, a takze handel hurtowy pozostatymi towarami; dziatalnosé
reklamowa; montaz, naprawa i obstuga techniczna urzadzen przesytowych (w tym profesjonalnych
urzadzen przesytowych); montaz, instalacja naprawa i obstuga techniczna aparatury do odbioru,
rejestracji i odtworzenia dzwieku i obrazu (w tym do zastosowania profesjonalnego); dziatalnos¢ centrali
telefonicznych; organizowanie szkolen, przeprowadzanie seminariéw, szkolen, podwyzszanie kwalifikacji
kadr wszystkich poziomdéw, w tym zagranicg, Swiadczenie ustug szkoleniowych dla dorostych
i pozostatych ustug szkoleniowych; dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa, w tym posrednictwo w
zawieraniu czynnosci prawnych w sferze komunikacji, odbioru, rejestracji i odtworzenia diwieku
i obrazu, a takie w specjalizowanym handlu towarami; naprawa i obstuga techniczna urzadzen
biurowych, komputeréw; naprawa i urzadzen radiowo — telewizyjnych, audio i wideo, pozostatego
domowego sprzetu elektrycznego; handel detaliczny elektrycznymi artykutami gospodarstwa
domowego, urzadzeniami radiowymi i telewizyjnymi, urzadzeniami biurowymi i komputerami;
dziatalnos¢ w zakresie handlu, posrednictwa handlowego, skupu, pozostata dziatalno$¢ handlowa;
Swiadczenie ustug marketingowych, w zakresie analizy rynku towardw; handel wyrobami wfasnej
produkcji i pozostatymi wyrobami; swiadczenie ustug w zakresie przygotowania i przeprowadzania
transakcji handlu zagranicznego; przekazywanie urzadzen i innego mienia spétki w dzierzawe lub leasing;
udzielania i otrzymywania pozyczek i/lub kredytéw, pozostata dziatalno$é finansowa; przekazywanie w
dzierzawe, wynajem lub leasing urzadzen i innego mienia, nieruchomosci i dziatek gruntu. Nadto,
zgodnie ze statutem, spotka moze prowadzi¢ réwniez wszelkie pozostate rodzaje dziatalnosci
gospodarczej, niezakazane wprost przez obowigzujgce prawo Ukrainy i odpowiadajacy przedmiotowi
dziatalnosci spodtki. Wykonywany przez spoétke przedmiot dziatalnosci to rekrutacja, szkolenie
i outsourcing technikéw-elektronikdw.

2.5. Podmioty okreslone w niniejszej czesci podlegajg konsolidacji w ramach Grupy Kapitatowe;j.

2.6. W roku obrotowym 2013 nie wystgpity zmiany w organizacji Grupy Kapitatowej, ktére nalezatoby uznac¢ za
istotne.

3. Informacje o zasadach przyjetych przy sporzadzaniu raportu, w tym informacje o zmianach
stosowanych zasad (polityki) rachunkowosci.

Zasady przyjete przy sporzadzaniu niniejszego Raportu wynikajg w szczegdlnosci z nastepujgcych regulacji
prawnych:

a) Zatacznik Nr 3 do Regulaminu Alternatywnego Systemu Obrotu - Informacje biezgce i okresowe
przekazywane w Alternatywnym Systemie Obrotu na rynku NewConnect - z uwzglednieniem zmian
wprowadzonych Uchwatg Nr 451/2013 Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.,
z dnia 29 kwietnia 2013 roku;

b) Ustawa o rachunkowosci;
c) Krajowe standardy rachunkowosci;

d) zasady (polityki) rachunkowosci tworzone w oparciu o ustawe o rachunkowosci.

Grupa Kapitatowa nie wprowadzita zadnych zmian w stosowanych zasadach (polityki) rachunkowosci
w stosunku do zasad stosowanych w roku 2012 ani w pierwszych trzech kwartatach roku 2013.

Ponizej przedstawione zostaty przyjete i obowigzujgce zasady (polityki) rachunkowosci, w tym metody
wyceny aktywow i pasywow (takze amortyzacji), pomiaru wyniku finansowego oraz sposobu sporzadzenia
bilansu, rachunku zyskéw i strat, zestawienia zmian w kapitale wtasnym oraz rachunku przeptywow
pienieznych w zakresie, w jakim ustawa pozostawia jednostce prawo wyboru.

cCcs ;

Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A., 05-500 Piaseczno, ul. Putawska 40a
Spodtka wpisana do rejestru przedsiebiorcdw w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000253995, NIP: 951-19-78-674, kapitat zaktadowy: 1 589 100 PLN (kapitat zostat w catosci wptacony)



Wartosci niematerialne i prawne

W pozycji tej zostaty ujete nabyte przez jednostke, zaliczane do aktywdéw trwatych, prawa majgtkowe
nadajgce sie do gospodarczego wykorzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci
dtuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby jednostki.

Wartosci niematerialne i prawne wyceniono wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia, pomniejszonych
0 odpisy umorzeniowe.

Stawki amortyzacyjne ustalone zostaty z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci wartosci
niematerialnych i prawnych. Odzwierciedlajg faktyczny okres ich uzytkowania. Wartosci niematerialne
i prawne amortyzuje sie metodg liniowa.

Wartosci niematerialne i prawne o wartosci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane sg jednorazowo w
koszty.

Rozpoczecie amortyzacji nastepuje poczawszy od nastepnego miesigca po przyjeciu wartosci
niematerialnych i prawnych do uzywania.

Srodki trwate

W pozycji tej ujete zostaty rzeczowe aktywa trwate i zréwnane z nimi, o przewidywanym okresie
ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na potrzeby
jednostki.

Wartos¢ poczatkowa srodkéw trwatych podlega podwyiszeniu o wartos$¢ naktadéw poniesionych na ich
ulepszenie (przebudowe, rozbudowe, modernizacje, rekonstrukcje).

Wartos$¢ poczatkowa srodkdw trwatych pomniejszona zostata o odpisy umorzeniowe. Stawki amortyzacyjne
ustalone zostaty z uwzglednieniem okresu uzytecznosci srodkdw trwatych i odzwierciedlajg faktyczne
zuzycie Srodkdéw trwatych.

W Grupie Kapitatowe] stosowane sg nastepujace stawki amortyzacyjne:

Budynki (inwestycje w obce $rodki trwate) -10lat
Urzadzenia techniczne -od 4 do 10 lat
Srodki transportu -od 3do5lat
Pozostate srodki trwate -od1do5lat

Dla poszczegdlnych srodkéw trwatych ustalono indywidualnie stawki amortyzacyjne bilansowe oparte na
ekonomicznym okresie zycia $rodka trwatego. Stosuje sie metode liniowg amortyzacji.

Srodki trwate o wartoéci jednostkowej do 1.000,00 zt odpisywane s3 jednorazowo w koszty.
Rozpoczecie amortyzacji nastepuje w miesigcu nastepnym po przyjeciu srodka trwatego do uzywania.
Leasing

Leasing jest klasyfikowany jako leasing finansowy, gdyz warunki umowy przenoszg zasadniczo cate
potencjalne korzysci oraz ryzyko wynikajagce z posiadania tytutu witasnosci sktadnika aktywow na
korzystajgcego. Aktywa uzytkowane na podstawie umowy leasingu sg traktowane jak aktywa danej
jednostki i s3 wyceniane wg ich wartosci godziwej w momencie rozpoczecia umowy, nie wyzszej jednak niz
wartos¢ biezgca minimalnych optat leasingowych. Optaty leasingowe sg rozdzielane pomiedzy koszty
finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu. Koszty finansowe sg ujmowane bezposrednio
w ciezar rachunku zyskdw i strat. Srodki trwate uzytkowane na podstawie umowy leasingu s3
amortyzowane zgodnie z zasadami amortyzacji aktywdw trwatych bedgcych wtasnoscig danej jednostki
przez okres trwania leasingu.
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Aktywa finansowe

Udziaty w jednostkach powigzanych — jako inwestycje dtugoterminowe - s3 wyceniane wedtug ceny
nabycia, skorygowanej o odpis aktualizujacy, jesli nastgpita trwata utrata ich wartosci, zgodnie z zasadami
okreslonymi w ustawie o rachunkowosci.

Krétkoterminowe aktywa finansowe w pozostatych jednostkach s wyceniane zgodnie z zasadami
okreslonymi w art. 28 i art. 35 ustawy o rachunkowosci. Akcje nabyte w celu ich odsprzedazy w krétkim
terminie (przeznaczone do obrotu) sg klasyfikowane jako instrumenty finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez wynik finansowy.

Pozyczki udzielone wyceniane s3 w kwocie naleznej, pomniejszanej o odpis aktualizujgcy na naleznosci
watpliwe, jezeli wycena ta nie odbiega istotnie od wyceny wg skorygowanej ceny nabycia. Udzielone
pozyczki oraz naleznosci spetniajgce definicje instrumentow finansowych w sSwietle art. 3 ust 1 pkt. 23
ustawy o rachunkowosci (powstate na skutek wydania bezposrednio drugiej stronie umowy Srodkéw
pienieznych, towardow lub ustug), kwalifikuje sie do kategorii pozyczek udzielonych i naleznosci wtasnych.

Zapasy

Materiaty i towary na dzierr bilansowy wycenia sie wedtug rzeczywistych cen zakupu, nie wyzszych niz ich
cena sprzedazy netto.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktérych termin zapadalnosci wynosi zazwyczaj od 30 do 90 dni, s3
ujmowane i wykazywane wg kwot pierwotnie zafakturowanych, z uwzglednieniem odpisu aktualizujgcego
na niesciggalne naleznosci. Odpis aktualizujacy na naleznosci watpliwe oszacowywany jest wtedy, gdy
Sciggniecie petnej kwoty naleznosci przestato by¢ prawdopodobne.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug objete umowa faktoringu petnego (bez regresu — tj. gdy wraz z cesja
wierzytelnosci na faktora przechodzi ryzyko niewyptacalnosci dtuznika) sa prezentowane po pomniejszeniu
o kwoty otrzymane od faktora.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych

Srodki pieniezne wykazane w bilansie obejmujg $rodki pieniezne w banku i w kasie. Wyceniane sa wg
wartosci nominalnej. Srodki pieniezne w walutach obcych sa wyceniane po érednim kursie NBP, ustalonym
na dany dzien dla danej waluty.

Roéznice kursowe

1. Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien ich
przeprowadzenia odpowiednio po kursie:

a) faktycznie zastosowanym w tym dniu, wynikajgcym z charakteru operacji — w przypadku sprzedazy
lub kupna walut oraz zaptaty naleznosci lub zobowigzan;

b) srednim ogtoszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia poprzedzajgcego ten dzien
— w przypadku zapfaty naleznosci lub zobowigzan, jezeli nie jest zasadne zastosowanie kursu,
o ktérym mowa w pkt a), a takze w przypadku pozostatych operacji.

2. Na dzien bilansowy sktadniki aktywow i pasywdw wyrazone w walutach obcych wycenione zostaty po
kursie srednim ustalonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski na ten dzien, przy czym:

- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2012r. zastosowano nastepujgce kursy:

1EUR = 4,0882 PLN
1LTL = 1,1840 PLN
1UAH = 0,3825 PLN

wynikajace z tabeli kurséw walut NBP Nr 252/A/NBP/2012 z dnia 31.12.2012 r.
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- do przeliczenia danych bilansowych wedtug stanu na 31.12.2013r. zastosowano nastepujgce kursy:

1EUR = 4,1472 PLN
1LTL = 1,2011 PLN
1UAH = 0,3706 PLN

wynikajace z tabeli kurséw walut NBP Nr 251/A/NBP/2013 z dnia 31.12.2013 r.

Roznice kursowe, powstate na dzien wyceny oraz przy zaptacie naleznosci i zobowigzan w walutach
obcych, zalicza sie odpowiednio do przychoddw lub kosztéw finansowych. W uzasadnionych przypadkach
roznice kursowe zalicza sie do ceny nabycia lub kosztu wytworzenia srodkow trwatych, srodkéw trwatych w
budowie lub wartosci niematerialnych i prawnych.

Rezerwy

Rezerwy s3 to zobowigzania, ktérych termin wymagalnosci lub kwota nie sg pewne. Tworzy sie je na pewne
lub prawdopodobne przyszte zobowigzania w ciezar pozostatych kosztéw operacyjnych, kosztéow
finansowych, strat nadzwyczajnych, zaleznie od okolicznosci, z ktorymi przyszte zobowigzania sie wigza.
Rezerwy na sSwiadczenia emerytalne i podobne wycenia sie w wysokosci oszacowanej metodami
aktuarialnymi.

Zobowigzania warunkowe - pozabilansowe

Za zobowigzania warunkowe dana jednostka uznaje potencjalny przyszty obowigzek wykonania swiadczen,
ktorych powstanie jest uzaleznione od zaistnienia okreslonych zdarzen.

Rozliczenia miedzyokresowe czynne i bierne

Rozliczenia miedzyokresowe czynne obejmujg rozliczenia krotkoterminowe, ktére dotyczg przysztych
okreséw sprawozdawczych i trwajg nie dtuzej niz 12 miesiecy od dnia bilansowego.

Odpisy czynnych rozliczen miedzyokresowych kosztéw nastepujg stosownie do uptywu czasu.

Za bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztéw jednostka uznaje prawdopodobne zobowigzania
przypadajgce na biezgcy okres sprawozdawczy.

Opodatkowanie

Biezace zobowigzania z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych sg naliczane zgodnie z przepisami
podatkowymi.

Aktywa z tytutu podatku dochodowego

Dana jednostka ustala aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego w zwigzku z wystepowaniem
przejsciowych réznic, miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywéw i pasywdw, a ich
wartoscig podatkowa.

Aktywa z tytutu podatku odroczonego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej w przysztosci do
odliczenia od podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami przejsciowymi, ktére spowodujg w
przysztosSci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego, przy zachowaniu zasady ostroznosci.

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Dana jednostka tworzy rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego w zwigzku z wystepowaniem
dodatnich réznic przejsciowych, miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig aktywéw
i pasywow, a ich wartoscig podatkowa.

Rezerwe z tytutu podatku odroczonego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku dochodowego, wymagajacej
w przysztosci zaptaty, w zwigzku z dodatnimi rdznicami przejsciowymi, ktére spowodujg w przysztosci
zwiekszenie podstawy obliczenia podatku dochodowego.

Przy ustalaniu wysokosci aktywow i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, uwzglednia sie
stawki podatku dochodowego obowigzujgce w roku powstania obowigzku podatkowego.
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Kapitat wtasny

Kapitat podstawowy jest wykazywany w wysokosci okredlonej w statucie i wpisanej w Krajowym Rejestrze
Sadowym. Kapitat zapasowy i kapitaty rezerwowe sg rozliczane zgodnie z decyzjami zaprotokotowanymi w
uchwatach Walnego Zgromadzenia.

Zobowigzania

Zobowigzania s3 wyceniane w kwocie wymagajacej zaptaty. W kwocie zobowigzan wykazane sg takze te
zobowigzania, ktére powstaty po dniu bilansowym, ale koszty z tego tytutu dotyczyty okresu finansowego,
za ktdry sporzadzane jest sprawozdanie finansowe.

Zobowigzania wyrazone w walutach obcych, na dzien bilansowy wycenia sie po $rednim kursie NBP
ustalonym dla danej waluty.

Przychody

Przychody ze sprzedazy stanowig wartos¢ sprzedanych produktow, towardow i ustug z wytgczeniem podatku
od towardw i ustug. Przychody ze sprzedazy towardw sg uznawane w momencie wysytki towaréw przez
jednostke, z uwagi na fakt, ze jest to moment, w ktérym sie te przychody realizujg, a korzysci ptynace z
przeniesienia prawa wtasnosci towardw oraz ryzyko zwigzane z wtasnoscig przechodzi na klienta.

Koszty

Ponoszone koszty sg ewidencjonowane w rachunku wynikdbw w celu odniesienia do przychoddéw
w okresie, ktorego one dotycza.

Wynik finansowy
Na wynik finansowy netto sktadajg sie:

1. wynik dziatalnosci operacyjnej, w tym z tytutu pozostatych przychoddéw i kosztéw operacyjnych
(posrednio zwigzanych z dziatalno$cig operacyjna jednostki),

2. wynik operacji finansowych,
3. obowigzkowe obcigzenia wyniku finansowego z tytutu podatku dochodowego, ktérego podatnikiem jest

jednostka, i ptatnosci z nim zwigzanych, na podstawie odrebnych przepisow.

Whptywajacy na wynik finansowy podatek dochodowy za dany okres sprawozdawczy dotyczy obcigzen
z tytutu podatku dochodowego od osdb prawnych oraz podatku odroczonego. Podatek odroczony
w rachunku zyskéw i strat stanowi rdinice pomiedzy stanem rezerw i aktywdéw z tytutu podatku
odroczonego na koniec i poczatek okresu sprawozdawczego.

Rachunek przeptywéw pienieznych

Rachunek przeptywdéw pienieznych jednostka sporzagdza wedtug metody posredniej.
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. Kwartalne skrocone sprawozdanie finansowe.

Bilans 2012 2013
wg stanu na dzien wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
Aktywa
A. Aktywa trwate 2557741 2 635 560
I. Wartosci niematerialne i prawne 117 310 110121
1. Koszty zakonczonych prac rozwojowych - -
2. Wartos¢ firmy - -
3. Inne wartosci niematerialne i prawne 117 310 110121
4. Zaliczki na wartosci niematerialne i prawne - -
II. Wartos¢ firmy jednostek podporzadkowanych - -
1. Wartos¢ firmy - jednostki zalezne - -
2. Warto$¢ firmy - jednostki wspétzalezne - -
Ill. Rzeczowe aktywa trwate 1620129 1863 069
1. Srodki trwate 1620129 1863 069
a) grunty R .
b) budynki, lokale i obiekty inzynierii lgdowej i wodnej 436 733 473 834
c) urzadzenia techniczne i maszyny 1080872 1214043
d) $rodki transportu 46 927 133299
e) inne $rodki trwate 55597 41 893
2. Srodki trwate w budowie - -
3. Zaliczki na $rodki trwate w budowie - -
IV. Naleznosci dtugoterminowe - -
1. Od jednostek powigzanych - -
2. Od pozostatych jednostek - -
V. Inwestycje dfugoterminowe - -
1. Nieruchomosci - -
2. Wartosci niematerialne i prawne - -
3. Dtugoterminowe aktywa finansowe - -
4. Inne inwestycje dtugoterminowe - -
VI. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 820302 662 370
1. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 820302 662 370
2. Inne rozliczenie miedzyokresowe - -
B. Aktywa obrotowe 37473 901 24 455 476
I. Zapasy 2372294 5415 840
1. Materiaty 992 850 1567 849
2. Pétprodukty i produkty w toku - -
3. Produkty gotowe - -
4. Towary 1310 000 2162124
5. Zaliczki na dostawy 69 444 1685 867
Il. Naleznosci krétkoterminowe 21874 595 7768 216
1. Naleznosci od jednostek powigzanych - -
a) z tytutu dostaw i ustug - -
b) inne - -
2. Naleznosci od pozostatych jednostek 21874 595 7768 216
a) z tytutu dostaw i ustug 4097 670 4433 686
b) z tytutu podatkdw, dotacji, cet, ubezpieczen spot. 17 761 992 3300989
c) inne 14933 33541
d) dochodzone na drodze sgdowej
Il Inwestycje krotkoterminowe 13 164 624 11 141739
1. Krétkoterminowe aktywa finansowe 13 164 624 11 141739
a) w jednostkach zaleznych i wspétzaleznych - -
b) w jednostkach stowarzyszonych - -
c) w pozostatych jednostkach 1654 530 -
d) srodki pieniezne i inne aktywa pieniezne 11510094 11141739
2. Inne inwestycje krétkoterminowe - -
IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 62 388 129 681
Aktywa razem 40 031 642 27 091 036
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Bilans 2012 2013
wg stanu na dzien wg stanu na dzien
31.12.2012 31.12.2013
Pasywa

A. Kapitat (fundusz) wtasny 8243782 16 045 796
I.  Kapitat (fundusz) podstawowy 1589 100 1589 100
Il.  Nalezne wptaty na kapitat podstawowy (wielko$¢ ujemna) - -
IIl.  Udziaty (akcje) wtasne (wielko$¢ ujemna) - -
IV. Kapitat (fundusz) zapasowy 6683170 6 826 639
V. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny - -
VI. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe - -
VII. Rdznice kursowe z przeliczenia -278 893 - 248 155
VIII. Zysk (strata) z lat ubiegtych -1746 646 -2215682
IX. Zysk (strata) netto 1997051 10 093 894
X. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) - -
B. Kapitat mniejszosci - -
C. Ujemna wartos¢ firmy jednostek podporzadkowanych - -
I.  Ujemna wartosc¢ firmy - jednostki zalezne - -
Il.  Ujemna wartos¢ firmy - jednostki wspoétzalezne - -
D. Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania 31787 860 11 045 240
I. Rezerwy na zobowigzania 171316 190 165
1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 129203 132231
2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne 42113 57934
3. Pozostate rezerwy - -
Il. Zobowigzania dfugoterminowe 15564 66 597
1. Wobec jednostek powigzanych - -
2. Wobec pozostatych jednostek 15564 66 597
a) kredyty i pozyczki - -
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - -
c) inne zobowiazania finansowe 15564 66 597

d) inne
IIl. Zobowigzania krétkoterminowe 31309728 10323 362
1. Wobec jednostek powigzanych - -
a) z tytutu dostaw i ustug - -
b) inne - -
2. Wobec pozostatych jednostek 31138462 10 209 296
a) kredyty i pozyczki 9 000 000 140 000
b) z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - -
c) inne zobowiazania finansowe 39458 39941
d) z tytutu dostaw i ustug 20 825 036 8386 783
e) zaliczki otrzymane na dostawy - -
f) zobowigzania wekslowe - -
g) z tytutu podatkdw, cet, ubezpieczen i innych swiadczen 700 343 887 990
h) z tytutu wynagrodzen 573182 754 523
i) inne 443 59
3. Fundusze specjalne 171 266 114 066
IV. Rozliczenia miedzyokresowe 291 252 465 116
1. Ujemna warto$¢ firmy - -
2. Inne rozliczenie miedzyokresowe 291 252 465 116
Pasywa razem 40 031 642 27 091 036
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Rachunek zyskow i strat 2012 2013
narastajaco narastajaco
IV kwartat 4 kwartaty IV kwartat 4 kwartaty
A. Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 109230510 | 256233313 31027 184 | 301005 309
I. Przychody netto ze sprzedazy produktow 6 126 808 25118 261 8998 569 31436 195
Il. Zmiana stanu produktow - - - -
Il. Koszt wytworzenia produktdw na wtasne potrzeby
jedn. - - - -
IV. Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow 103103702 | 231115052 22028 615| 269569 114
B. Koszty dziatalnosci operacyjnej 106 794 865 | 252 884 888 30088 706 | 287916 620
. Amortyzacja 137 344 674 322 142 227 570996
Il. Zuzycie materiatéw i energii 2423472 8 658 033 3141947 11292043
Ill. Ustugi obce 2480625 10 080 653 3002154 10 788 025
IV. Podatki i optaty 53070 207 465 28 999 183 894
V. Wynagrodzenia 2832726 10273 596 3199739 12 067 704
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 532511 1783 865 552 250 2 082079
VII. Pozostate koszty rodzajowe 17 153 243 408 265 062 609 219
VIIl. Warto$¢ sprzedanych towardw i materiatow 98317964 | 220963 546 19756 328 | 250322 660
C. Zysk(strata) na sprzedazy (A-B) 2435 645 3348425 938 478 13 088 689
D. Pozostate przychody operacyjne -54706 59941 138 313 183 340
I.  Zysk ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych - - - 9756
Il. Dotacje - - - -
IIl. Inne przychody operacyjne -54 706 59941 138313 173584
D. Pozostate koszty operacyjne 39960 48 007 136 323 265 539
I. Strata ze zbycia niefinansowych aktywodw trwatych - - - -
1. Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych - - - -
IIl. Inne koszty operacyjne 39959 48 007 136323 265 539
F. Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej (C+D-E) 2340979 3360 359 940 468 13 006 490
G. Przychody finansowe -9152 247 124 -40178 80567
I. Dywidendy i udziaty w zyskach - 21596 - -
Il. Odsetki 11 347 77 484 29129 70702
IIl. Zysk ze zbycia inwestycji 32727 147 730 -39 407 -
IV. Aktualizacja wartosci inwestycji - - - -
V. Inne -53 226 314 -29900 9 865
H. Koszty finansowe 288 104 1142 440 72738 636 020
I. Odsetki 146 300 289 081 44 612 376 849
1. Strata ze zbycia inwestyc;ji - - 4372 4372
IIl. Aktualizacja wartosci inwestycji -14795 70274 -43779 -
IV. Inne 156 599 783 085 67 533 254 799
I. Zysk(strata) na sprzedazy catosci lub czesci udziatow
jednostek podporzadkowanych - - - -
J. Zysk(strata) z dziatalnosci gospodarczej (F+G-H+/-1) 2043723 2465043 827 552 12 451 037
K. Wynik zdarzen nadzwyczajnych(J.I.-J.11.) - - - -
I. Zyski nadzwyczajne - - - -
Il. Straty nadzwyczajne - - - -
L. Odpis wartosci firmy - - - -
I.  Odpis wartosci firmy - jednostki zalezne - - - -
Il. Odpis wartosci firmy - jednostki wspoétzalezne - - - -
M. Odpis ujemnej wartosci firmy - - - -
I.  Odpis ujemnej wartosci firmy - jednostki zalezne - - - -
Il. Odpis ujemnej wartosci firmy - jednostki wspétzalezne - - - -
N. Zysk(strata) z udziatéw w jednostkach
podporzadkowanych wycenianych metoda praw wt. - - - -
0. Zysk(strata) brutto (J+/-K-L+M+/-N) 2043723 2465043 827 552 12 451 037
P. Podatek dochodowy 395121 467 992 178 848 2357143
Q. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku (zwiekszenia
straty) - - - -
R. Zyski (straty) mniejszosci - - - -
S. Zysk (strata) netto (O-P-Q+/-R) 1648 602 1997 051 648 704 10 093 894
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Zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wtasnym 2012 2013
narastajaco narastajaco
IV kwartat 4 kwartaty IV kwartat 4 kwartaty
I. Kapitat wtasny na poczatek okresu (BO) 6294 217 7 156 296 15524 708 8243782
l.a. Kapitat wiasny na poczatek okresu (BO), po korektach 6294 217 7 156 296 15524 708 8243782
1. Kapitat podstawowy na poczatek okresu 1550 000 1550 000 1589 100 1589 100
1.1. Zmiany kapitatu podstawowego 39100 39100 - -
1.2. Kapitat podstawowy na koniec okresu 1589 100 1589 100 1589 100 1589 100
2. Kapitat zapasowy na poczatek okresu 6 617 887 6 617 880 6 826 639 6 683170
2.1. Zmiany kapitatu zapasowego 65 283 65 290 - 143 469
2.2. Kapitat zapasowy na koniec okresu 6 683170 6683170 6 826 639 6 826 639
3. Réznice kursowe z przeliczenia na poczatek okresu -475 473 - 369 446 -377 327 -278 893
3.1. Zmiany réznic kursowych z przeliczenia 196 580 90553 129172 30738
3.2. Réznice kursowe z przeliczenia na koniec okresu -278 893 -278 893 - 248 155 -248 155
4. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu -1746 646 -642 139 -1958 894 250 405
4.1. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu -68 565 1035942 -212 248 1997051
4.2. Zmiana zysku z lat ubiegtych - -1104 507 - -2209 299
4.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu -68 565 -68 565 -212 248 -212 248
4.4, Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu -1678081 -1678081 -1746 646 -1746 646
4.5. Zmiana straty z lat ubiegtych - 256 788 - 256 788
4.5. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu -1678 081 -1678 081 -2003434 -2003 434
4.6. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu -1746 646 -1746 646 -2215682 -2215682
5. Wynik netto
5.1. Zysk netto na poczatek okresu 348 449 - 9445 190 -
5.2. Zysk netto za okres 1648 602 1997051 648 704 10 093 894
Il.  Kapitat wtasny na koniec okresu (BZ) 8243782 8243782 16 045 796 16 045 796
. ng:;gn’jjizzum uwzglednieniu proponowanego 6177952 6177952| 16045796 | 16045796
Rachunek przeptywow pienieznych 2012 2013
narastajaco narastajaco
IV kwartat 4 kwartaty IV kwartat 4 kwartaty
A. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziat. operacyjnej
I. Zysk (netto) 1 648 602 1997051 648 704 10 093 894
Il. Korekty razem -2205492 -1841191 8948 320 -30209
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziat. operacyjnej (I+/-1) - 556 890 155 860 9597 024 10 063 685
B. Przeptywy srodkdéw pienieznych z dziat. inwestycyjnej
I. Wptywy 244 695 994 985 - 1660 859
Il. Wydatki 358 462 874 839 162 822 702 250
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziat. inwestycyjnej (I-11) -113 767 120 146 -162 822 958 609
C. Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej
I. Wptywy 1245 355 9469 200 940 000 27 972 000
II. Wydatki - 2763000 2029548 7 481 643 39 362 649
IIl. Przeptywy pieniezne netto z dziat. finansowej (I-11) 4008 355 7 439 652 -6541643| -11390649
D. Przeptywy pieniezne netto razem (A.lll+/ +/- B.IIl +/- C.1Il) 3337698 7 715 658 2 892 559 - 368 355
E. Bilansowa zmiana stanu Srodkow pienieznych, w tym: 3337698 7 715 658 2 892 559 - 368 355
F. Srodki pieniezne na poczatek okresu 8172 396 3794 436 8249 180 11510094
G. Srodki pieniezne na koniec okresu 11510094 11510 094 11141739 11141739
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5. Zwiezta charakterystyka istotnych dokonan lub niepowodzen emitenta, w okresie, ktérego
dotyczy raport wraz z opisem najwazniejszych czynnikéw i zdarzen, w szczegdlnosci o
nietypowym charakterze, majacych wptyw na osiggniete wyniki.

5.1. Wprowadzenie.

Na wyniki Grupy Kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. dominujgcy wptyw miata dziatalnos¢
i wyniki Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. Zdaniem Zarzadu jednostki dominujacej, tgczne
przychody ze sprzedazy wszystkich trzech spétek zaleznych Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A., w
IV kwartale 2013 roku, nie stanowity wartosci, ktéra w sposob istotny wptyneta na przychody Grupy
Kapitatowej.

Niemniej jednak, w roku 2013, spotki zalezne poprawity swa rentownos¢ w relacji do roku 2012. Fakt
ten mozna zauwazy¢ poréwnujgc jednostkowe wyniki Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. i
skonsolidowane wyniki Grupy Kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Poprawa rentownosci spétek zaleznych i wypracowany przez te spotki zysk netto, ma istotne znaczenie
z punktu widzenia rozwoju dziatalnosci tychze podmiotéw.

5.2. Jednostka dominujaca - Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Czwarty kwartat 2013 roku byt dla jednostki dominujgcej okresem konsolidacji biznesu. Po
gwattownym wzroscie w roku 2012 i poprzednich trzech kwartatach 2013 roku jednostka dominujgca
przystapita do dogtebnej analizy i weryfikacji metodologii dziatania oraz bazy klientéw a takze
modyfikacji struktur organizacyjnych, celem ustalenia optymalnego obszaru dziatania, z punktu
widzenia utrzymania tempa rozwoju i progresji wynikow finansowych w najblizszej przysztosci.

Jednoczednie, czwarty kwartat 2013 roku byt okresem intensywnych prac zwigzanych z przebudowa
i remodelingiem pomieszczen industrialnych i biurowych firmy wykonanych celem uzyskania lepszych
parametrow z punktu widzenia zaréwno ergonomii jak i efektywnosci funkcjonowania czesci
serwisowej jednostki dominujace;j.

Celowos¢ przebudowy pomieszczen industrialnych i biurowych uzasadniona byta zapewnieniem
jednostce dominujgcej dalszych mozliwosci zwiekszania ilosci wykonywanych ustug przy jednoczesnym
ciggtym doskonaleniu jakosciowym.

Dodatkowym elementem w dziatalnosci jednostki dominujgcej, w ostatnim okresie, byty intensywne
prace zwigzane z wyborem dostawcy nowego, zintegrowanego systemu informatycznego dla Grupy
Kapitatowej, jak réwniez ze szczegétowym zdefiniowaniem wymagan i parametrow dotyczacych tegoz
rozwigzania informatycznego.

W IV kwartale 2013 roku nastgpito zmniejszenie wartosci przychodéw netto ze sprzedazy jednostki
dominujgcej w poréwnaniu do IV kwartatu 2012 roku.

Co wazne jednak, utrzymana zostata tendencja wzrostu rentownosci sprzedazy i rentownosci
dziatalnosci operacyjne;j.

Rentownos¢ sprzedazy, liczona jako stosunek zysku na sprzedazy do przychodéw netto ze sprzedazy w
IV kwartale 2013 roku osiggneta poziom okoto 3 %, podczas gdy w IV kwartale 2012 roku wynosita
okoto 2,2%.
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Rentownos$¢ dziatalnosci operacyjnej jednostki dominujacej, liczona jako stosunek zysku na dziatalnosci
operacyjnej do przychoddw netto ze sprzedazy, w IV kwartale 2013 roku osiggneta poziom okoto
3,9 %, podczas gdy w IV kwartale 2012 roku byta na poziomie okoto 2,13 %.

W konsekwencji, wartos¢ przychodéw netto ze sprzedazy jednostki dominujacej, po czterech
kwartatach 2013 roku, wyniosta 292 927 204 ztotych, podczas gdy wartos$¢ przychoddéw netto ze
sprzedazy jednostki dominujgcej, po czterech kwartatach 2012 roku byta nizsza i wynosita 255 501 803
ztote. Zatem warto$¢ przychoddéw netto ze sprzedazy jednostki dominujacej, po czterech kwartatach
2013 byta wyzsza o 14,6% niz w tym samym okresie roku 2012.

Jednoczesnie, narastajaco, zysk na sprzedazy po czterech kwartatach 2013 roku wynidst 12 661 650
ztotych, podczas gdy po czterech kwartatach 2012 roku wynosit tylko 3 574 514 ztotych, co oznacza, ze
w 2013 roku byt 3 i poétkrotnie wyzszy niz w roku 2012. Jednoczes$nie zysk na dziatalnosci operacyjnej
wynidst po czterech kwartatach 2013 roku 12 149 741 ztote, podczas gdy w tym samym okresie 2012
roku byto to 3 492 443 ztote, co oznacza, ze zysk na dziatalnosci operacyjnej za rok 2013 byt ponad 3,4
razy wyzszy niz za rok 2012.

Ostatecznie, zysk netto po czterech kwartatach 2013 roku wynidst 9 248 461 ztote, podczas gdy po
czterech kwartatach 2012 roku wynosit tylko 2 209 299 ztotych, a zatem, w 2013 roku byt ponad
czterokrotnie wyzszy niz w roku 2012 i stanowit 418 % zysku z roku poprzedniego. Oznacza to, ze po
czwartym kwartale 2013 roku zysk netto w przeliczeniu na jedng akcje, wynidst nieco ponad 58 groszy
(rok wczesniej byto to ponizej 14 groszy).

Biorgc pod uwage caty rok 2013, wzrost przychodéw netto ze sprzedazy (o ponad 37 milionéw ztotych)
w pordwnaniu do roku 2012, spowodowany byt istotnym wzrostem sprzedazy towardw
dystrybuowanych przez jednostke dominujgcg, jak i znaczaco wiekszg iloscia wykonanych ustug
serwisowych.

Wzrost wartosci sprzedazy towaréw w catym roku 2013 nie spowodowat wzrostu zobowigzan
krotkoterminowych, zachowane zostato odpowiednie tempo rotacji towaréw, zobowigzan jednostki
dominujacej wzgledem dostawcdw, jak i naleznosci od klientow.

W zakresie ustug serwisowych swiadczonych przez jednostke dominujgcg, poréwnujac IV kwartat 2013
roku do IV kwartatu 2012 roku, nalezy stwierdzi¢, ze w obszarze tym nastgpit istotny wzrost ilosci
Swiadczonych ustug (przekraczajacy 25%), przy jednoczesnym utrzymaniu kosztéw tejze dziatalnosci na
kontrolowalnym poziomie. W konsekwencji spowodowato to znaczgcg poprawe poziomu rentownosci
dziatalnosci serwisowej. Dla poréwnania, w catym roku 2013 jednostka dominujgca wykonata okoto
60 000 napraw wiecej niz rok wczesniej.

Oceniajac dynamicznie zmieniajacg sie sytuacje na Ukrainie, Zarzad jednostki dominujacej, ze
wzgleddw ostroznosciowych podjat decyzje o utworzeniu rezerwy (odpis aktualizujgcy) w kwocie
200 000 ztotych, dotyczacej aktualizacji wartosci udziatow w spétce Cyfrowe Centrum Serwisowe -
Ukraina Sp. z 0.0. Decyzja o utworzeniu tejze rezerwy jest konsekwencjg oceny sytuacji na Ukrainie
dokonanej w trakcie IV kwartatu 2013 roku. Réwnoczesnie oceniajgc na biezgco zdolnos$é spotki
ukrainskiej do generowania pozytywnych przeptywéw finansowych w kolejnych 12 miesigcach, Zarzad
jednostki dominujgcej podjat decyzje o zmniejszeniu uprzednio utworzonej rezerwy na naleznosci od
spotki ukrainskiej, o kwote spodziewanych wptywdw w roku 2014. Ostateczna wartos¢ rezerwy,
utworzonej w roku 2013, na naleznosci od spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe - Ukraina Sp. z o.0.
wynosi wiec 657 674,49 ztotych.
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5.3. Aktywnos$¢ w zakresie rozwoju dziatalnosci jednostki dominujacej.

W IV kwartale 2013 roku aktywnos¢ Zarzadu jednostki dominujgcej ukierunkowana byta na utrzymanie
rozwoju obu podstawowych strumieni biznesowych, ich stabilizacji i wypracowaniu optymalne;j
strategii na rok 2014, zaréwno w relacji do dystrybucyjnej jak i serwisowej czesci dziatalnosci.

W czwartym kwartale 2013 roku, w zakresie dystrybucji towaréw sprzedawanych przez jednostke
dominujacy, Zarzad koncentrowat sie na stabilizacji tego strumienia biznesowego oraz na weryfikacji
przyjetej strategii dziatania w celu ustalenia dalszej, skutecznej strategii oraz identyfikacji optymalnych
obszardéw dziatania na przysztosc.

Dziatania te podejmowane byly selektywnie, bioragc pod uwage wystepujgcy popyt oraz mozliwosci
ptatnicze i kondycje finansowg poszczegdlnych odbiorcéw.

W catym roku 2013 dziatania Zarzadu ukierunkowane na uzyskanie wzrostu przychodéw ze sprzedazy
skorelowane byty z jednoczesng kontrolg kosztow ponoszonych przez jednostke dominujgcg i
prawidtowym ksztattowaniem przeptywdéw pienieznych. Utrzymanie prawidtowego tempa rotacji
towardéw, tempa rotacji naleznosci i zobowigzan stanowi istotny element dziatalnosci jednostki
dominujacej jak i Grupy Kapitatowe;j.

W zakresie ustug $wiadczonych przez jednostke dominujaca aktywnos¢ Zarzadu ukierunkowana byta w
dalszym ciggu na pozyskanie nowych zlecer oraz nowych zleceniodawcéw. W szczegdlnosci, zlecen
dotyczacych wykonywania ustug na najwyzszych poziomach zaawansowania technicznego i
technologicznego.

Wczesniej, w 2013 roku jednostka dominujgca zawarta umowe dotyczaca obstugi serwisowej
telefonéw konwencjonalnych ze spotkg SWISSVOICE SA z siedzibg w Szwajcarii, natomiast w czwartym
kwartale rozpoczeta wspétprace w zakresie serwisowania produktéw firm Caterpillar (CAT) i KAZAM
Mobile Limited (serwisowanie telefonéw komdérkowych, smartfonéw, tabletéw oraz akcesoriéw do
tych urzadzen).

Zawarte, nowe umowy oraz rosnaca liczba zlecen ustugowych (serwisowych), uzasadniaty podjecie, w
czwartym kwartale 2013 roku, intensywnych prac w zakresie rozbudowy mozliwosci serwisowych
jednostki dominujacej. Przebudowane i unowoczesnione zostaty pomieszczenia industrialne i biurowe,
zatrudniono i przeszkolono nowych pracownikéw. W konsekwencji mozliwosci serwisowe jednostki
dominujacej zostaty zwiekszone o ponad 70%.

W zwigzku z ogdlnym rozwojem biznesu, dokonany zostat przeglagd dotychczasowych procedur i
struktury organizacyjnej, a takze analiza dotychczasowej wspétpracy i rentownosci wspédtpracy z
obecnymi klientami jednostki dominujacej.

Jednoczesénie, po dokonaniu stosownych analiz, jednostka dominujgca podjeta decyzje o zawarciu
umowy z firmg informatyczng, zmierzajgcej do stworzenia nowego, zintegrowanego systemu
informatycznego dla jednostki dominujgcej i Grupy Kapitatowej, odpowiadajgcego rosngcym
wymaganiom jednostki dominujgcej, jak i Grupy Kapitatowej, zaréwno w zakresie ilosci
wprowadzanych danych (co ma zwigzek ze wzrostem wielkosci biznesu) jak i wzrostem jego
komplikacji i wymagan analitycznych jednostki dominujacej.

Zdaniem Zarzadu jednostki dominujgcej wszystkie te dziatania powinny pozwoli¢ na dalszy dynamiczny
wzrost w przysztosci, gdyz podjete dziatania usunety lub zmierzajg do usuniecia podstawowych barier
mogacych sta¢ na drodze tego rozwoju.

W tym samym czasie kontynuowane sg nadal dziatania zmierzajgce do dywersyfikacji zlecen
serwisowych, w tym poszukiwanie zlecen spoza terytorium Polski.
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5.4. Jednostki powigzane - spotki zalezne.

Spotki zalezne zlokalizowane poza granicami kraju, (na Ukrainie i na Litwie) w dalszym ciggu dziataja w
relatywnie trudnym otoczeniu rynkowym. W ocenie Zarzadu jednostki dominujacej, skutki tak
zwanego kryzysu finansowego sg nadal bardziej widoczne na Ukrainie i na Litwie, niz na terytorium
naszego kraju. Niezaleznie od tego, w przypadku Ukrainy, mamy od dtuzszego czasu do czynienia z falg
niepokojow spotecznych i zawirowan politycznych.

Jednostka dominujgca nadal traktuje spétki poza granicami kraju jako inwestycje mogacg w przysztosci
otworzy¢ mozliwos¢ dalszego rozwoju na terytorium innym niz Polska, z petng swiadomoscig ryzyka
zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci w obcym otoczeniu rynkowym, z obcym porzgdkiem
prawnym i zwyczajami.

W przypadku spoétki zaleznej dziatajgcej na terytorium Litwy nastgpita stabilizacja dziatalnosci
gospodarczej tej spodtki, z wihasciwg kadrg pracowniczg i mozliwosciami dalszego rozszerzenia
dziatalnosci. Nalezy dodaé, ze w IV kwartale biezgcego roku spétka ta kontynuowata dziatalnos¢
sprzedazowg niezaleznie od prowadzonej dziatalnosci ustugowej (serwis).

W przypadku spotki zaleznej dziatajgcej na terytorium Ukrainy nadal istotnym dla Grupy Kapitatowej,
elementem dziatalnosci tej spodtki jest pozyskiwanie i przygotowywanie w petni wykwalifikowanych
technikdéw - elektronikdw. Z uwagi na niedobdr wykwalifikowanych technikéw-elektronikéw
wystepujgcy na rynku polskim, ta spotka zalezna rekrutuje i weryfikuje kwalifikacje oraz przygotowuje
do pracy na terytorium Polski ukrairskich pracownikdéw. Osoby te, po uzyskaniu stosownych zezwolen,
pracujg w Polsce zgodnie ze zleceniami spotki ukrainskiej.

Koniecznym jest wskazanie, iz w przypadku Ukrainy istotnymi czynnikami ryzyka sg :

- zmiany ustawodawcze rzutujgce na pogorszenie sytuacji inwestoréw zagranicznych zwtaszcza w
zakresie rozliczen podatkowych, oraz

- wystepujace w ostatnim okresie, nasilone sprzeciwy spoteczne skierowane przeciwko aktualnej
ekipie rzadzace;j.

Spoétka zalezna dziatajgca na terytorium naszego kraju stopniowo rozwija dziatalno$¢ sprzedazowa
niezaleznie od swojego dotychczasowego profilu dziatania.

5.5. Grupa Kapitatowa — wyniki skonsolidowane.

W IV kwartale 2013 roku nastgpito zmniejszenie wartosci skonsolidowanych przychodéw netto ze
sprzedazy Grupy Kapitatowej w poréwnaniu do IV kwartatu 2012 roku.

Niemniej jednak, bioragc pod uwage caty rok 2013 skonsolidowane przychody netto ze sprzedazy
osiggnety poziom 301 005 309 ztotych. Dla poréwnania skonsolidowane przychody netto ze sprzedazy
w roku 2012 wynosity 256 233 313 ztotych. Tym samym skonsolidowane przychody netto ze sprzedazy
w roku 2013 byty wyisze, o ponad 44 miliony ztotych, niz w roku 2012 co stanowi wzrost o ponad 17 %
w stosunku do skonsolidowanych przychodéw netto w roku 2012.

Skonsolidowany zysk z dziatalnosci operacyjnej za rok 2013 wynidst 13 006 490 ztotych, podczas gdy w
2012 roku wynosit on 3 360 359 ztotych.

Skonsolidowany zysk netto za rok 2013 wynidst 10 093 894 ztote, podczas gdy w 2012 roku wynosit on
1997 051 ztotych.
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Podsumowujgc informacje zawarte w punkcie 5 niniejszego raportu nalezy stwierdzié, ze w dalszym
ciggu jednostka dominujgca miata decydujacy wptyw na catkowitg wartos¢ przychodéw netto ze
sprzedazy Grupy Kapitatowej oraz na skonsolidowane wyniki Grupy Kapitalowej osiggniete w
IV kwartale biezgcego roku, jak réwniez w catym roku 2013.

6. Stanowisko dotyczgce mozliwosci zrealizowania prognoz.
Jednostka dominujaca nie publikowata prognoz dotyczacych roku 2013.

7. Informacje na temat wprowadzania rozwigzan innowacyjnych w przedsiebiorstwach Grupy
Kapitatowe;.

W IV kwartale 2013 roku jednostka dominujgca, w dynamiczny sposéb rozwijata nowoczesne technologie
diagnostyczne i naprawcze dotyczace urzadzen elektronicznych i telekomunikacyjnych. Rozwdj tychze
technologii jest ciggtym procesem wewnetrznym i stanowi istotne, ciggle doskonalone, know-how jednostki
dominujace;j.

Przede wszystkim jednak, w minionym kwartale jednostka dominujgca znaczaco zintensyfikowata prace nad
rozwojem nowoczesnego systemu informatycznego umozliwiajgcego bardziej zaawansowany monitoring i
analityke dotyczgce wykonywanych ustug i ich jakosci, wspieranie rosnacej ilosci napraw oraz rosngcej ilosci
transakcji handlowych, oraz umozliwiajagcego prowadzenie nowoczesnej ksiegowosci i gospodarki
magazynowej. W wyniku tej dziatalnosci wybrany zostat dostawca nowego zintegrowanego systemu
informatycznego dla Spotki i rozpoczete zostaty prace analityczno-przedwdrozeniowe.

8. Informacja o strukturze akcjonariatu jednostki dominujacej ze wskazaniem akcjonariuszy
posiadajacych co najmniej 5 % gtosow na Walnym Zgromadzeniu, wedtug stanu na dzien
przekazania raportu:

Imie i nazwisko Liczba akgcji % akcji Liczba gtosow % gtosow
Jerzy Maciej Zygmunt 9012 842 56,72 9012 842 56,72
Robert Fraczek 1750 000 11,01 1750 000 11,01

Fundusze inwestycyjne
zarzadzane przez ALTUS 1500 000 9,44 1500 000 9,44
TFI S.A.

Fundusze inwestycyjne
zarzadzane przez EQUES 1003 564 6,32 1003 564 6,32
Investment TFI S.A.

Fundusze inwestycyjne

zarzadzane przez TFI PZU 800 000 5,03 800 000 5,03
S.A.
Pozostali 1824594 11,48 1824594 11,48

(Dane procentowe, w powyzszej tabeli, zaokraglone zostaty do drugiego miejsca po przecinku).
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9. Informacje dotyczace liczby oséb zatrudnionych przez Grupe Kapitatowa.

Na dzien sporzadzenia raportu Grupa Kapitatowa zatrudniata 225,75 os6b (w przeliczeniu na petne etaty).

10. Oswiadczenie Zarzadu jednostki dominujgcej dotyczace informacji finansowych i danych
poréwnywalnych za IV kwartat 2013 roku.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. z siedzibg w Piasecznie oswiadcza, iz wedle jego najlepszej
wiedzy, niniejszy skonsolidowany raport kwartalny za okres od 1 pazdziernika 2013 roku do 31 grudnia 2013
roku, zawarte w nim dane i informacje oraz dane poréwnywalne, zostaty sporzadzone i przedstawione
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz, ze skonsolidowany raport kwartalny za okres od
1 pazdziernika 2013 roku do 31 grudnia 2013 roku zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ Grupy
Kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
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