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List zarzadu do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Panistwa rece raporty roczne przedstawiajgce dziatalnos¢ spotki Cyfrowe Centrum
Serwisowe S.A. w roku 2020 i dziatalnos¢ Grupy kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. w
tymze roku.

W roku tym miat miejsce szereg zdarzen majacych istotny wptyw na biezgcg dziatalnosc¢ spotki i Grupy
kapitatowej, jak i ich rozwdéj w przysztosci.

Rok 2020 byt rokiem szczegdlnym z uwagi na postepujgcg pandemie COVID-19, zaréwno w naszym
kraju i za granicami Polski. Szczegdlnym réwniez z uwagi na to, ze spotka doskonale dostosowata sie
do tych jakze trudnych warunkdw i zrealizowata postawione przed nig cele.

W latach 2018 i 2019 spdtka dostosowywata swojg strukture do zmieniajgcych sie oczekiwan
klientéow ale réwniez rozszerzata zakres swiadczonych ustug oraz asortyment sprzedawanych
towarow. Jednoczesnie spétka przeprowadzita reorganizacje wewnetrznych proceséw biznesowych,
ograniczyta nierentowne i nisko rentowne projekty, starajac sie wprowadzi¢ nowe ustugi, nowe
produkty i nowych klientdw. Istotnymi aspektami w dziataniach spoétki, w ubiegtym roku, byly
dziatania zmierzajgce do osiggniecia dtugofalowe]j poprawy efektywnosci ekonomicznej spotki.

Efekty tych dziatan widoczne byty juz w roku 2019. W roku 2020 spétka zrealizowata wszystkie
postawione przed nig zadania.

Nalezy takze podkresli¢ znakomite wyniki osiggniete, w roku 2020, przez spétke zalezng pod nazwg
Fresh Mobile Concepts sp. z 0.0.

Zdaniem zarzadu spotki wszystkie dziatania, podjete w ekstremalnie trudnej, z uwagi na szalejgca
pandemie COVID-19, sytuacji powinny pozwoli¢ spétce na trwaty i dynamiczny wzrost skali
dziatalnosci i wynikow finansowych.

Spoétka kontynuuje réwniez, rozpoczete w ubiegtych latach, dziatania w sferze pozabiznesowej, ktére
stanowig dodatkowe Zrddto satysfakcji tak dla Pracownikéw jak i zarzadu. Kolejny juz rok spdtka
wspotpracuje z Zespotem Szkét Nr 1 w Piasecznie, w sktad ktérego wchodzi technikum, z profilem
nauczania w zawodzie technik elektronik i technik teleinformatyk. W ramach wspodtpracy spotka
udostepnia uczniom szkoty wiedze i doswiadczenie, w zakresie diagnostyki i serwisu
telekomunikacyjnych urzadzen elektronicznych, w szczegdlnosci poprzez umozliwienie uczniom
odbywania praktyk zawodowych oraz udostepnienie urzadzen mogacych stuzy¢ do diagnostyki.
Ponadto, spotka przekazuje szkole fundusze na stypendia dla uczniéw osiggajacych najlepsze wyniki
W nauce oraz bierze aktywny udziat w dydaktycznych wydarzeniach majacych na celu propagowanie
nowoczesnych technologii.

Rozwaj spotki i Grupy Kapitatowej, dokonywane w niej zmiany oraz dziatania na rzecz dzieci, uczniéw
i mtodziezy nie bylyby mozliwe bez zaangazowania i codziennej pracy jej Pracownikéw. W imieniu
zarzadu, chcemy podziekowaé wszystkim PadAstwu za zaufanie, ktérym nas obdarzyliscie, a
Pracownikom za ich zaangazowanie i identyfikowanie sie z celami spétki i Grupy Kapitatowej.

z wyrazami szacunku



Wybrane dane finansowe zawierajgce podstawowe pozycje skonsolidowanego rocznego
sprawozdania finansowego Grupy kapitatowej Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

. 2020 | 2019 2020 | 2019
Wybrane dane finansowe
PLN EUR
Kapitat wtasny 12 924 933 9 540 685 2800 757 2 240 386
Kapitat zaktadowy 1589 100 | 1589 100 344 349 373 160
Zobowiazania i rezerwy na zobowigzania 21992 329 20616 132 4 765 608 4841172
Zobowigzania dtugoterminowe 21152009 | 413 501 458 353 97 100
Zobowigzania krotkoterminowe 17 337 985 18 686 501 3757 039 4 388 048
Aktywa razem 34917 262 \ 30 156 817 7 566 365 7 081 559
Naleznosci dtugoterminowe 75 168 76 354 16 288 17 930
Naleznosci krétkoterminowe 12 921 247 \ 12 337 072 2 799 958 2 897 046
Srodki pienigzne i inne aktywa pieniezne 9271325 1909 639 2009 042 448 430
. 2020 | 2019 2020 | 2019
Wybrane dane finansowe
PLN EUR
Przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i materiatow 173 123 964 161 520 216 38 693 837 37 547 124

Zysk (strata) ze sprzedazy 3782853 1 009 664 845 481 243 707

Zysk (strata) z dziatalnoSci operacyjnej 4 669 700 921 207 1043 695 214 145

Zysk (strata) brutto 4 244 352 756 384 948 628 175 830

Zysk (strata) netto 3241775 424 665 724 549 98 718

Przeptywy pieniezne netto z dziatalno$Sci operacyjnej 7 729 903 -446 524 1727 662 -103 799

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnoSci inwestycyjnej -22 206 30462 -4 963 7 081

Przeptywy pieniezne netto z dziatalno$ci finansowej -346 011 1775915 -77 335 -412 831

Przeptywy pieniezne netto, razem 7 361 686 -2191 977 1645 364 -509 549

Przeliczenia kursu 2020 2019
Kurs euro na dzien bilansowy 31.12 4,6148 4,2585

Sredni kurs euro w okresie od 1.01 do31.12, obliczony jako Srednia
arytmetyczna kurséw obowigzujgcych na ostatni dzien kazdego

miesigca w danym okresie




OSWIADCZENIE ZARZADU

dotyczace rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego, danych poréwnywalnych i
sprawozdania z dziatalnosci grupy kapitatowej spétki Cyfrowego Centrum Serwisowe S.A.
za rok 2020.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. oswiadcza, ze wedtug jego najlepszej wiedzy, roczne
skonsolidowane sprawozdanie finansowe grupy kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.
za rok 2020 i dane poréwnywalne, sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz ze,
odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowg grupy
kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. oraz jej wynik finansowy, oraz ze sprawozdanie z
dziaftalnosci grupy kapitatowej spoétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. za 2020 rok zawiera
prawdziwy obraz sytuacji grupy kapitatowe] spotki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A., w tym opis
podstawowych zagrozen i ryzyk.

Zarzad jednostki dominujgcej



OSWIADCZENIE ZARZADU
dotyczace podmiotu uprawnionego do badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

Zarzad Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. os$wiadcza, ze wybdr firmy audytorskiej
przeprowadzajgcej badanie rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej spétki Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. za rok 2020 dokonany zostat zgodnie z
przepisami, w tym dotyczgcymi wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej, a nadto zarzad
Cyfrowego Centrum Serwisowego S.A. wskazuje, ze firma audytorska oraz cztonkowie zespotu
wykonujgcego badanie spetniali warunki do sporzadzenia bezstronnego i niezaleznego sprawozdania
z badania rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowe;.

Zarzad jednostki dominujacej
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