C&R AUDITORS SP. Z 0O.0.

SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA

Dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i Rady Nadzorczej spélki
Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A.

Sprawozdanie z badania rocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitalowej Cyfrowe Centrum Serwisowe SA

Opinia

PrzeprowadziliSmy badanie rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy
kapitatowej, w ktorej Spotka dominujaca jest Cyfrowe Centrum Serwisowe S.A. (,,Spotka
dominujaca”) (,,Grupa”), ktore sklada si¢ z wprowadzenia do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, skonsolidowanego bilansu sporzadzonego na dzien 31 grudnia
2021 r. oraz skonsolidowanego rachunku zyskow 1 strat, skonsolidowanego zestawienia
zmian w kapitale wlasnym, skonsolidowanego rachunku przeptywow pienigznych za rok
obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. oraz dodatkowych informacji i objasnien
(,,skonsolidowane sprawozdanie finansowe™).

Naszym zdaniem zatgczone skonsolidowane sprawozdanie finansowe:

o przedstawia rzetelny i jasny obraz skonsolidowanej sytuacji majatkowej i finansowej
Grupy na dzien 31 grudnia 2021 r. oraz jej skonsolidowanego wyniku finansowego i
skonsolidowanych przeptywow pienigznych za rok obrotowy zakonczony w tym dniu
zgodnie z przepisami ustawy z dn. 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (,,Ustawa o
rachunkowosci” — tj. Dz. U. z 2022 r., poz.217) oraz przyjetymi zasadami (polityka)
rachunkowosci;

e  jest zgodne co do formy i tresci z obowigzujacymi Grupe przepisami prawa i statutem

Spotki dominujace;;
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Podstawa opinii

Nasze badanie przeprowadziliSmy zgodnie z Krajowymi Standardami Badania w brzmieniu
Migdzynarodowych Standardéw Badania przyjetymi uchwata Krajowej Rady Bieglych
Rewidentow nr 3430/52a/2019 z dnia 21 marca 2019 r. w sprawie krajowych standardow
badania oraz innych dokumentéw, z pézn. zm. (,,KSB”) oraz stosownie do ustawy z dnia 11
maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym
(,,Ustawa o bieglych rewidentach” —t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1415). Nasza odpowiedzialnos¢
zgodnie z tymi standardami zostala dalej opisana w sekcji naszego sprawozdania
Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta za badanie sprawozdania finansowego.

JesteSmy niezalezni od Spotek Grupy zgodnie z Migdzynarodowym Kodeksem etyki
zawodowych ksiggowych (w tym Miedzynarodowymi standardami niezaleznosci) Rady
Migdzynarodowych Standardow Etycznych dla Ksiggowych (,,Kodeks IESBA”) przyjetym
uchwata Krajowej Rady Biegltych Rewidentow nr 3431/52a/2019 z dnia 25 marca 2019 r. w
sprawie zasad etyki zawodowej bieglych rewidentéw oraz z innymi wymogami etycznymi,
ktore maja zastosowanie do badania sprawozdan finansowych w Polsce. WypehilisSmy nasze
inne obowiazki etyczne zgodnie z tymi wymogami 1 Kodeksem IESBA. W trakcie
przeprowadzania badania kluczowy biegly rewident oraz firma audytorska pozostali
niezalezni od Spétek Grupy zgodnie z wymogami niezaleznosci okreslonymi w ustawie
0 bieglych rewidentach.

Uwazamy, ze dowody badania, ktére uzyskalismy sg wystarczajace i odpowiednie, aby
stanowi¢ podstawe dla naszej opinii.

Kluczowe sprawy badania

Kluczowe sprawy badania sg to sprawy, ktére wedlug naszego zawodowego osadu byty
najbardziej znaczace podczas badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za biezacy okres sprawozdawczy. Obejmuja one najbardziej znaczace ocenione rodzaje
ryzyka istotnego znieksztalcenia, w tym ocenione rodzaje ryzyka istotnego znieksztatcenia
spowodowanego oszustwem. Do spraw tych odniesliSmy si¢ w kontekscie naszego badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego jako cato$ci oraz przy formulowaniu naszej
opinii oraz podsumowali§my naszg reakcje na te rodzaje ryzyka, a w przypadkach, w ktérych
uznaliSmy za stosowne przedstawiliSmy najwazniejsze spostrzezenia zwigzane z tymi
rodzajami ryzyka. Nie wyrazamy osobnej opinii na temat tych spraw.
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Kluczowe sprawy z badania

Jak nasze badanie odnioslo si¢ do tej
Sprawy

Poprawnosé danych finansowych spotek
zaleznych oraz zgodnosé stosowanej
polityki  rachunkowosci w calej grupie
kapitatowej

Grupa kapitatowa sktada si¢ ze Spotki
dominujacej oraz 4 spotek zaleznych, w tym
2 spoltek dziatajacych poza terem kraju.

Odniesienie do ujawnienia w sprawozdaniu
finansowym

Ujawnienia dotyczace spotek zaleznych
zostaly ujete we wprowadzeniu do
skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok zakonczony 31 grudnia
2021 roku.

Nasze procedury badania, w odniesieniu do
opisanej  kluczowej  sprawy  badania
obejmowaty, miedzy innymi:

e analiz¢ stosowanych przez spoiki zalezne
zasad polityki rachunkowos$ci i ich
zgodnos$¢ z zasadami stosowanymi przez
Spotke dominujaca,

e analize sprawozdan spotek zaleznych, w
tym w szczegdlno$ci ich wynikow
finansowych, zadtuzenia oraz ptynnosci;

e pozyskanie wyjasnien zarzadu w zakresie
planow 1  perspektyw  dotyczacych
dziatalno$ci poszczegdlnych spotek w
kolejnym roku obrotowym;

e uzyskanie potwierdzenia sald naleznosci,
zobowigzan oraz pozyczek na dzien 31
grudnia 2021 r. oraz transakcji w trakcie
roku pomiedzy Spotka dominujacg oraz
spotkami zaleznymi;

e analize  poprawnosci  dokumentacji
konsolidacyjne;, w szczegolnosci
poprawnosci  ujecia  wykluczen i
reklasyfikacji konsolidacyjnych;

e dokonaniu  oceny  poprawnosci i
kompletnosci wymaganych ujawnien w
sprawozdaniu finansowym.

Prawidlowos¢ rozpoznawania przychodow
ze sprzedaziy

Przychody ze sprzedazy Grupy Kapitatowej
w sprawozdaniu finansowym za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2021 wyniosty
202,9 min zt.

Rozpoznanie przychodow ze sprzedazy
zostalo uznane jako kluczowa sprawa
badania z uwagi na fakt, ze prawidtowos¢

Nasze procedury badania, w odniesieniu do
opisanej  kluczowej  sprawy  badania
obejmowaty, miedzy innymi:

e Zrozumienie dziatania  procesu W
odniesieniu do rozpoznawania
przychodow przez Spoétke dominujacy
oraz spoiki zalezne;

e analize umow zawartych z odbiorcami w
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rozpoznawania przychodow jest
nieodlagcznym  ryzykiem = branzowym,
zwigzanym z rozliczaniem nalezno$ci z
tytulu ustug serwisowych oraz czgsdci
zuzytych  przy  naprawach  urzadzen
telekomunikacyjnych, a takze sprzedazy
towarow do sieci handlowych.

Odniesienie do ujawnienia w sprawozdaniu
finansowym

Ujawnienie dotyczace przychodow zostato
zamieszczone w punkcie 11 dodatkowych
informacji 1 objasnien do sprawozdania
skonsolidowanego za rok zakonczony 31
grudnia 2021 roku.

zakresie rozliczania nalezno$ci z tytutlu
wykonywanych ustug oraz udzielania
rabatow po transakcyjnych;

e analiz¢ miesi¢cznej marzy dla
poszczegolnych obszarow dziatalno$ci,

e przeprowadzenie testow wiarygodnosci
potwierdzajagce wysokos¢ sprzedazy z
fakturami oraz fakturami korygujacymi
wystawionymi po koncu roku,

e analiz¢ marzy brutto na istotnych
transakcjach dystrybucji towaréw, ktore
mialy miejsce w trakcie badanego roku;

e potwierdzenie z  odbiorcami  lub
ptatnos$ciami po koncu roku
najwigkszych sald nalezno$ci na koniec
roku obrotowego;

e dokonanie  oceny  poprawno$ci i
kompletno$ci wymaganych ujawnien w
sprawozdaniu finansowym.

Wplyw pandemii Covid 19 na dzialalnosé¢
spotek naleigcych do Grupy Kapitalowej
oraz na skonsolidowane sprawozdanie
finansowe

Wplyw pandemii Covid 19 na dzialalnos¢
Spotki w roku 2021 zostal uznany za
kluczowy obszar badania ze wzgledu na
wystepowanie potencjalnych zagrozen w
dziatalnosci operacyjnej oraz kontynuacji
dzialania.

Odniesienie do ujawnienia w sprawozdaniu
finansowym

Ujawnienie dotyczace wptywu pandemii na
dziatalno$¢ Spoltki zostato zamieszczone w
punkcie 24 Dodatkowych informacji i
objasnien do skonsolidowanego
sprawozdania  finansowego za  rok
zakonczony 31 grudnia 2021 roku.
Ujawnienie  dotyczace  wykorzystanie
srodkow pomocowych zostalo
zamieszczone w punkcie 8.1 Dodatkowych
informacji i objasnien do skonsolidowanego
sprawozdania  finansowego za  rok
zakonczony 31 grudnia 2021 roku.

Nasze procedury badania, w odniesieniu do

opisanej  kluczowej  sprawy  badania
obejmowaly, migdzy innymi:
e analizg¢ wplywu pandemii na

okresowe spadki przychodow spotek;
e oOcen¢ ryzyka opdznien oraz braku

sptaty naleznosci;

e oceng zagrozenia ptynnosci
finansowej;

e ocen¢ zasadnosci otrzymania i
wykorzystania srodkow
pomocowych;

e ustalenie potencjalnego zagrozenia na
ograniczenie lub kontynuacje
dzialania ~w  kolejnym  roku
obrotowym;

e dokonanie oceny poprawno$ci i
kompletnosci wymaganych ujawnien
w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym.
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Wydarzenia po dacie bilansu — wplyw
wojny w Ukrainie

Wptyw wojny w Ukrainie , ktora rozpoczeta | Nasze procedury badania, w odniesieniu do
si¢ 24 lutego 2022 r., na sprawozdanie | opisanej  kluczowej  sprawy  badania
finansowe Spotki za rok 2021 zostal uznany | obejmowaty, miedzy innymi:

za kluczowy obszar badania ze wzgledu na

wystepowanie  potencjalnych  zagrozen e ustalenie potencjalnego zagrozenia na

dotyczacej tancucha dostaw w 2022 i latach ograniczenie lub kontynuacje

nastepnych oraz kontynuacji dziatania. dzialania ~w  kolejnym  roku
obrotowym,

C_)dniesienie do ujawnienia w sprawozdaniu e dokonanie oceny poprawnosci i

finansowym _ kompletno$ci wymaganych ujawnien

Ujawnienie dotyczace wplywu wojny w w sprawozdaniu finansowym.

Ukrainie na przyszia dzialalnos¢ Spotki
Zostalo zamieszczone w punkcie 24
dodatkowych informacji i objasnien do

skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok zakonczony 31 grudnia
2021 roku.

Odpowiedzialno$¢ Zarzadu i Rady Nadzorczej Spoétki dominujacej za skonsolidowane
sprawozdanie finansowe

Zarzad Spotki dominujacej jest odpowiedzialny za sporzadzenie skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, ktore przedstawia rzetelny i1 jasny obraz sytuacji majatkowej
i finansowej i wyniku finansowego Grupy zgodnie z przepisami Ustawy o rachunkowosci,
przyjetymi zasadami (politykg) rachunkowosci oraz obowigzujacymi Grupe przepisami prawa
| statutem, a takze za kontrole¢ wewnetrzng, ktorg Zarzad Spotki dominujacej uznaje
za niezbgdng, aby umozliwi¢ sporzadzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego
niezawierajacego istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub btgdem.

Sporzadzajac skonsolidowane sprawozdanie finansowe Zarzad Spotki dominujacej jest
odpowiedzialny za ocen¢ zdolnosci Grupy do kontynuowania dziatalno$ci, ujawnienie, jezeli
ma to zastosowanie, spraw zwigzanych z kontynuacja dzialalno$ci oraz za przyjecie zasady
kontynuacji dziatalno$ci, jako podstawy rachunkowosci, z wyjatkiem sytuacji, kiedy Zarzad
Spotki dominujacej albo zamierza dokona¢ likwidacji Grupy, albo zaniecha¢ prowadzenia
dziatalno$ci, albo nie ma Zzadnej realnej alternatywy dla likwidacji lub zaniechania
dziatalnosci.

Zarzad Spotki dominujacej oraz cztonkowie Rady Nadzorczej Spotki dominujacej
sg zobowigzani do zapewnienia, aby skonsolidowane sprawozdanie finansowe speniato
wymagania przewidziane w Ustawie 0 rachunkowosci. Cztonkowie Rady Nadzorczej Spotki
dominujacej sa odpowiedzialni za nadzorowanie procesu sprawozdawczos$ci finansowe;.
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Odpowiedzialno$¢ bieglego rewidenta za badanie skonsolidowanego sprawozdania
finansowego

Naszymi celami sg uzyskanie racjonalnej pewnosci czy skonsolidowane sprawozdanie
finansowe jako calo$¢ nie zawiera istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub
bledem oraz wydanie sprawozdania z badania zawierajacego nasza opini¢. Racjonalna
pewnos¢ jest wysokim poziomem pewnosci, ale nie gwarantuje, ze badanie przeprowadzone
zgodnie z KSB zawsze wykryje istniejace istotne znieksztatcenie. Znieksztalcenia moga
powstawac¢ na skutek oszustwa lub btedu i1 s3 uwazane za istotne, jezeli mozna racjonalnie
oczekiwaé, ze pojedynczo lub tacznie moglyby wpltyna¢ na decyzje gospodarcze
uzytkownikow podjete na podstawie tego skonsolidowanego sprawozdania finansowego.
Koncepcja istotnosci stosowana jest przez bieglego rewidenta zar6wno przy planowaniu
| przeprowadzaniu badania jak i przy ocenie wplywu rozpoznanych podczas badania
znieksztalcen oraz nieskorygowanych znieksztatcen, jesli wystepuja, na skonsolidowane
sprawozdanie finansowe, a takze przy formutowaniu opinii bieglego rewidenta. W zwigzku z
powyzszym wszystkie opinie i stwierdzenia zawarte w sprawozdaniu z badania sg wyrazane
Z uwzglednieniem jako$ciowego i warto$ciowego poziomu istotnosci ustalonego zgodnie
ze standardami badania i zawodowym osgdem biegtego rewidenta.

Zakres badania nie obejmuje zapewnienia co do przyszlej rentownosci Grupy ani
efektywnosci lub skuteczno$ci prowadzenia jej spraw przez Zarzad Spoétki dominujacej
obecnie lub w przysztosci.

Podczas badania zgodnego z KSB stosujemy zawodowy osad i zachowujemy zawodowy
sceptycyzm, a takze:

o identyfikujemy i oceniamy ryzyka istotnego znieksztalcenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego spowodowanego oszustwem lub bledem, projektujemy i
przeprowadzamy procedury badania odpowiadajagce tym ryzykom 1 uzyskujemy
dowody badania, ktére s3 wystarczajace 1 odpowiednie, aby stanowi¢ podstawe dla
naszej opinii. Ryzyko niewykrycia istotnego znieksztalcenia wynikajacego z oszustwa
jest wieksze niz tego wynikajacego z bledu, poniewaz oszustwo moze dotyczy¢ zmowy,
fatszerstwa, celowych pomini¢¢, wprowadzenia w blad lub obejscia kontroli
wewnetrznej;

o uzyskujemy zrozumienie kontroli wewne¢trznej stosownej dla badania w celu
zaprojektowania procedur badania, ktore sa odpowiednie w danych okolicznosciach, ale
nie w celu wyrazenia opinii na temat skutecznos$ci kontroli wewnetrznej Grupy;

o oceniamy odpowiednio$¢ zastosowanych zasad (polityki) rachunkowosci oraz
zasadno$¢ szacunkow ksiegowych oraz powigzanych ujawnien dokonanych przez
Zarzad Spotki dominujace;;

. wyciggamy wniosek na temat odpowiednio$ci zastosowania przez Zarzad Spotki
dominujacej zasady kontynuacji dziatalnosci jako podstawy rachunkowos$ci oraz, na
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podstawie uzyskanych dowodow badania, czy istnieje istotna niepewnos¢ zwigzana ze
zdarzeniami lub warunkami, ktéra moze poddawaé¢ w znaczaca watpliwos¢ zdolnosé
Grupy do kontynuacji dziatalnosci. Jezeli dochodzimy do wniosku, ze istnieje istotna
niepewno$¢, wymagane jest od nas zwrocenie uwagi w naszym sprawozdaniu bieglego
rewidenta na powigzane ujawnienia w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
lub, jezeli takie ujawnienia s3 nieadekwatne, modyfikujemy naszg opini¢. Nasze
wnioski sg oparte na dowodach badania uzyskanych do dnia sporzadzenia naszego
sprawozdania biegltego rewidenta, jednakze przyszte zdarzenia lub warunki moga
spowodowac, ze Grupa zaprzestanie kontynuacji dziatalnosci;

o oceniamy ogolng prezentacjg, strukture i zawarto$¢ skonsolidowanego sprawozdania
finansowego, w tym ujawnienia, oraz czy skonsolidowane sprawozdanie finansowe
przedstawia bedace ich podstawg transakcje 1 zdarzenia w sposob zapewniajacy rzetelng
prezentacjg;

o uzyskujemy wystarczajace odpowiednie dowody badania odno$nie do informacji
finansowych spoétek lub dziatalnosci gospodarczych wewnatrz Grupy w celu wyrazenia
opinii na temat skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Jestesmy odpowiedzialni
za kierowanie, nadzor i przeprowadzenie badania Grupy i pozostajemy wytacznie
odpowiedzialni za naszg opini¢ z badania.

Przekazujemy Radzie Nadzorczej Spotki dominujacej informacje o, miedzy innymi,

planowanym zakresie 1 czasie przeprowadzenia badania oraz znaczacych ustaleniach badania,

w tym wszelkich znaczacych slabosciach kontroli wewnetrznej, ktore zidentyfikujemy

podczas badania.

Sktadamy Radzie Nadzorczej Spolki dominujacej o$wiadczenie, ze przestrzegaliSmy
stosownych wymogow etycznych dotyczacych niezaleznosci oraz, ze bedziemy informowacé
ich o wszystkich powiazaniach i innych sprawach, ktére moglyby by¢ racjonalnie uznane za
stanowigce zagrozenie dla naszej niezaleznosci, a tam gdzie ma to zastosowanie, informujemy
0 zastosowanych zabezpieczeniach. Sposréd spraw przekazywanych Radzie Nadzorczej
Spotki dominujacej ustaliliSmy te sprawy, ktore byly najbardziej znaczace podczas badania
skonsolidowanego sprawozdania finansowego za biezacy okres sprawozdawczy i dlatego
uznaliSmy je za kluczowe sprawy badania. Opisujemy te sprawy w naszym sprawozdaniu
bieglego rewidenta, chyba Ze przepisy prawa lub regulacje zabraniaja publicznego ich
ujawnienia lub gdy, w wyjatkowych okolicznosciach, ustalimy, ze kwestia nie powinna by¢
przedstawiona w naszym sprawozdaniu, poniewaz mozna byloby racjonalnie oczekiwac, ze
negatywne konsekwencje przewazylyby korzysci takiej informacji dla interesu publicznego.

Inne informacje, w tym sprawozdanie z dzialalnosci

Na inne informacje sklada si¢ Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy
zakonczony 31 grudnia 2021 r. (,,Sprawozdanie z dziatalnosci”)

Odpowiedzialnos¢ Zarzgdu 1 Rady Nadzorczej Spotki dominujgcej
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Zarzad Spotki dominujacej jest odpowiedzialny za sporzadzenie Sprawozdania z dziatalnosci
Grupy zgodnie z przepisami prawa.

Zarzad Spotki dominujacej oraz czlonkowie Rady Nadzorczej Spotki dominujacej sa
zobowigzani do zapewnienia, aby Sprawozdanie z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej spetniaty
wymagania przewidziane w Ustawie 0 rachunkowosci.

Odpowiedzialnos¢ bieglego rewidenta

Nasza opinia z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego nie obejmuje
Sprawozdania z dziatalnosci. W zwiazku z badaniem skonsolidowanego sprawozdania
finansowego naszym obowigzkiem jest zapoznanie si¢ ze Sprawozdaniem z dziatalnosci, i
czynigc to, rozpatrzenie, czy nie jest istotnie niespdjne ze skonsolidowanym sprawozdaniem
finansowym lub nasza wiedza uzyskang podczas badania, lub w inny sposéb wydaje si¢
istotnie  znieksztalcone. Jesli na podstawie wykonanej pracy stwierdzimy istotne
znieksztalcenia w Sprawozdaniu z dziatalno$ci, jesteSmy zobowigzani poinformowac o tym
W naszym sprawozdaniu z badania. Naszym obowigzkiem zgodnie z wymogami ustawy
0 bieglych rewidentach jest rowniez wydanie opinii czy sprawozdanie z dziatalno$ci zostato
sporzadzone zgodnie z przepisami oraz czy jest zgodne z informacjami zawartymi w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Opinia o Sprawozdaniu z dzialalno$ci

Na podstawie wykonanej w trakcie badania pracy, naszym zdaniem, Sprawozdanie z
dziatalnos$ci Grupy:

o zostalo sporzadzone zgodnie z art. 49 Ustawy o rachunkowosci;

o jest zgodne z informacjami zawartymi w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

Ponadto, w $wietle wiedzy o Grupie i jej otoczeniu uzyskanej podczas naszego badania
o$wiadczamy, ze nie stwierdzilismy w Sprawozdaniu z dziatalnosci Grupy istotnych
znieksztalcen.

Kluczowym bieglym rewidentem odpowiedzialnym za badanie, ktorego rezultatem jest
niniejsze sprawozdanie niezaleznego bieglego rewidenta, jest Marzanna Rytwinska, nr 9258.

Dziatajacy w imieniu C&R Auditors Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Spojni 22
wpisanej na liste¢ firm audytorskich pod numerem 2295 w imieniu ktorej kluczowy biegly
rewident zbadat skonsolidowane sprawozdanie finansowe

Marzanna Rytwinska, nr 9258

Elektronicznie podpisany przez
Marzanna Matgorzata marzanna Malgorzata Rytwiriska
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